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POLITICA DEL SGC

IT Protector S.A.C., empresa dedicada al “Servicio de consultoria en la implementacion, desarrollo,

optimizacién y mantenimiento de soluciones de negocios fabricadas por Microsoft.”, con altos

estandares de calidad.

Nuestro proposito es mantener un sistema de gestion de calidad basados en los requisitos de la

norma 1SO 9001:2015 para lo cual nos comprometemos a:

e Satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros clientes a través del desarrollo de

nuestras actividades con estandares de Calidad.

e Cumplir con la legislacion aplicable y otros requisitos.

# Involucrar a los colaboradores mediante la promocién de acciones de formacién continua

y adecuada a las actividades que desarrolla IT Protector S.A.C.

e Promover la mejora continua del desempefio del Sistema de Gestion de la calidad, asi

como la integracién con otros sistemas.

La presente Politica del Sistema de Gestion de la Calidad, debe comunicarse, entenderse y

aplicarse en todos los procesos de la organizacion y estar disponible a todas las partes interesadas

pertinentes y apropiadas. Este instrumento proporciona a la organizacion el marco de referencia

para establecer los objetivos de la Calidad.

Lima, 12 de junio del 2024

La Gerencia.




